
観光実務論Ⅰ 前期 2

稲田　篤子

［ 到達目標 ］
・日本全国４７都道府県の観光地理を理解できる
・JR運賃・料金の計算方法が理解できる
・『国内旅行業務取扱管理者試験』合格に相当する知識を養える

［ 授業概要 ］
旅行業界における国家資格　『旅行業務取扱管理者（国内）』に合格を目指す科目である。
この資格は旅行業者が一店舗に一名以上必ず配置することが法令で決められているため、旅行業者を希望する学生は取得
が望ましい。また　ホテル・旅館・航空会社など観光周辺産業においても必要な知識を学び身に付けることは重要である。

この科目は　国家試験3科目のうち　1科目　国内実務（国内観光地理とJR運賃・料金計算）を学習する。
国家試験に合格するためには観光地理が重点科目である。
地理の内容は多岐にわたるが，一般教養が身につき就職試験や社会に出てからも役に立つ科目である。
旅行商品は現地調達のため、ツアーパンフレットを媒体とする商品で契約する。
購買意欲を促進させるツアー内容とするには観光資源を学習することで試験対策並びに
旅行実務を授業内で体験できる科目である。

観光実務論ⅠとⅡ　2科目受講をお薦めします
Ⅰのみ受講も可能です

［ 準備学修（授業前後の主体的な学修） ］
毎週，地理テストを行いますので前週に指定した範囲を学習すること．地理は範囲が広いので、予習として観光地を「読める・
調べる」でテキスト内容に沿った準備をしてくること
復習は予習プリントと授業で得た知識を合わせて毎回の学習範囲を専用ノートにまとめること
※各回、予習・復習合わせて4時間程度が必要

［ 授業計画 ］
授業方法は　反転授業、プレゼンテーション、協同学習を行い講義型授業と併用します。
単純作業の繰り返しではなく、自ら知識の定着と学習モチベーション継続で学びます。
授業で使用するテキストは必ず最新版を準備すること（参考書不要）

１．ガイダンス  観光地理①（北海道）　運賃料金計算①基礎編）
２．国内観光地理②（東北）　JR運賃料金計算②　（運賃計算の基礎）
３．国内観光地理③（関東）　JR運賃料金計算③　（特例運賃計算）　　　 
４．国内観光地理④（中部１）JR運賃料金計算④　（団体運賃計算）　 
５．国内観光地理⑤（中部２）JR運賃料金計算⑤　（料金計算の基礎）　　
６．5回のまとめと復習テスト（地理６０％　運賃計算４０％）解説と振り返り　
７．国内観光地理⑥（近畿）　JR運賃料金計算⑥　（乗継割引計算）
８．国内観光地理⑦（中国）　航空運賃料金計算
９．国内観光地理⑧（四国）　宿泊料金計算
10．国内観光地理⑨（九州・沖縄）バス・フェリー料金計算
11.  ４回のまとめと復習テスト（地理４０％　運賃計算６０％）
12.　過去問研究（地理問題の出題傾向をグループワークで探る）
13．過去問研究（運賃料金のまとめ）
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PBL（課題解決型） 反転授業 〇

ディスカッション・ディベート グループワーク 〇

プレゼンテーション 〇 実習、フィールドワーク

その他

[アクティブラーニング授業]

実務経験のある教員による授業 〇
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［ 成績評価方法 ］
毎週の小テスト（30%）
定期試験（50%）
課題（20%）

［ 課題（試験やレポート等）に対するフィードバックの方法 ］
小テストは当日、課題は翌週にフィードバックします。

［ オフィスアワー（質問等の受付方法） ］
詳細は、KISSシステムにて確認して下さい。

［ メールアドレス ］
詳細は、KISSシステムにて確認して下さい。

[ この授業と関連する学科のディプロマ・ポリシー（DP） ] 

学科DP番号／DP内容：国際1-3-2／多様な社会経済活動・経営管理に関する基礎的な知識やビジネス情報処理の基本的な
技法を備えている。
成績評価方法：上記、成績評価方法による

学科DP番号／DP内容：国際2-1／物事を複眼的・多面的に観察・理解しようとする思考力を備え、公正・批判的に判断できる基
本的な力を持っている。
成績評価方法：上記、成績評価方法による

学科DP番号／DP内容：国際3-1-1／体験から学び、主体的・自立的に問題を発見し解決する基本的な力を持っている。
成績評価方法：上記、成績評価方法による

[ この授業と関連する大学全体の教育目標 ] 

教育目標が示す資質・能力等／資質・能力等の内容_：論理的思考力／筋道に沿って物事を考え、結論を導く能力
成績評価方法：上記、成績評価方法による

教育目標が示す資質・能力等／資質・能力等の内容_：問題発見力／現状を分析して問題を明らかにし、その解決方法を見出
せる能力
成績評価方法：上記、成績評価方法による

［ 教科書（ISBN） ］
国内観光地理　著者名：㈱インク社　出版社：㈱インク社
国内旅行実務　著者名：㈱インク社　出版社：㈱インク社
旅に出たくなる地図　日本　著者名：帝国書院　出版社：帝国書院

［ 参考書（ISBN） ］
国内白地図　出版社：JTB能力開発
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